
关于排查梳理信访风险的通知 
 

校办通知（2018）11号 

 

各相关部门： 

为从源头上预防和减少信访问题的发生，推动学校信访形

势持续稳定，营造和谐融洽的育人环境，请各相关部门紧紧围

绕教学管理、招生就业、职称评审、工作安置、劳务纠纷等各

类事项，重点关注教师、学生、离退休人员、职工家属以及有

可能与学校发生利益纠纷的社会自然人或企业等信访群体，并

结合市教委《七月份信访情况通报》排查本部门工作中是否存

在类似隐患和信访风险，并将排查结果记录在每月上报的《矛

盾纠纷排查工作台账》于 8月 25日前报办公室。 

 

附件：市教委七月份信访情况通报 

       

 

 

                                        办公室 

                                   2018 年 8月 16 日 

 

 
 



信访通报 
 
天津市教育委员会办公室      第 082期     2018年 8月 3日 

 

七月份信访情况通报 
 

一、总体情况 

2018 年 7 月，市教委共收到群众来信 87 件(市政府转来 67

件，委领导交办 20 件)，群众来访 56 批共计 87 人次，处理网上

邮件和网民留言 247 件，接听群众咨询及诉求电话 2000 余件，

受理 8890 便民服务专线市民求助事项 828 件。  

二、重要上访情况 

“凤荷轩”餐厅经营者来访。“凤荷轩”餐厅经营者付秀云及其

女儿多次来委上访，要求尽快解决其与工业大学的投资纠纷等

问题。 

三、其他上访情况 

（一）职业大学学生张云瑞家长来委。2 日，该校学生张云

瑞家长来委，反映张云瑞被学校开除后学费等相关问题。 

（二）和平区中心小学曹嘉臣家长来委。3 日，该校曹嘉臣

家长来委，反映曹嘉臣的小升初有关问题。 



（三）河西区小升初学生家长 10 人集体来委。3 日，该区

小升初学生家长 10 人来委，反映会泽私立学校在招生录取中咨

询和最后录取差距较大的问题。 

（四）南开区幼儿教师郭红等 5 人来委。10 日，该区幼儿

教师郭红等 5人来委，要求协助她们解决正式编制的问题。 

（五）河北区实验小学刘军等 3 人来委。10 日，该校教师

刘军等 3 人来委，反映该领导违反国家政策，操作绩效工资等

问题。 

（六）和平区学生徐艺铭家长来委闹访。12 日，徐艺铭家

长来委，反映其女体育中考身体不适而没有考好，天津不允许

体育补考的规定不合理，要求必须解决其子体育成绩。 

（七）中考学生家长石俊华来委。9 日，石俊华来委，反映

其子中考中选择题未涂卡，所在考场监考老师不负责、不巡

视、不检查的问题。 

（八）南开大学进修学校学生家长马玉峰来委。16 日，该

校允公高等教育进修学校学生家长马玉峰来委，反映孩子在该

校上学，因外语成绩不及格，又因学校搬过几次家导致学校没

有通知该生参加补考，至今未取得毕业证的问题。 

（九）中医药大学食堂承包者潘凤梅及律师来委。18 日，

该校食堂承包者潘凤梅及律师来委，反映该校借款未还等有关

问题。 



（十）中医药大学原教师刘怡的人事代理来委。19 日，该

校原教师刘怡的人事代理来委，反映刘怡 1985 年至 2000 年在

学校任教，2000 年后出国，但学校未将其人事关系转走，要求

解决人事争议和退休的问题。 

（十一）静海区大风堆镇中学学生家长来委。20 日，该校

学生家长来委，反映其子被打，学校至今未处理的问题。 

（十二）音乐学院艺术考生郝竞楠家长来委。23 日、30

日，考生郝竞楠家长郝树松两次来委，反映该校今年艺术类招

生 35 人，实际招生 33 人，未补录其女儿的问题。 

（十三）实验中学学生宋子奇家长来委。30 日，宋子奇家

长来委，反映个人在中考填报志愿时失误，导致其子被普通高

中录取，要求更改到五年一贯制职业学校上学。 

（十四）医大总医院患者家属来委。31 日，该院患者于福

爱人刘维真来委，反映去年于福因脑出血到该院看病，医院未

告知家属就进行了手术治疗的问题。 

（十五）本月长期上访人来访情况：马淑萍来委 2 次，牛

景莲、王桂芬、迟增伟、秦学凤、王士芬来委 1 次。 

 

 

报：小红和王璟同志，市维稳办，市信访办，市教育两委领导班子成员 

送：各区人民政府，市委教育工委办公室、宣传处，市教委相关处室 

发：各区教育局，各类高校，直属单位 


